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(57) Abstract 

According to the invention, state information is transmitted between an agent (AG) 
of a management level (B, C) and at least one manager (MAI, MA2) of a next higher 
management level (A, B). A request message (staAS) is sent by the manager (MAI, 
MA2) to the agent (AG) for executing information matching. State information regarding 
deviations from a normal state are checked by the agent (AG) and changes in state 
information are sent to the manager (MAI, MA2) in one or several successive messages 
(staCN). Information matching is conducted only when changes in state information 
exist so that deviations from normal state are informed to the manager. Consequently, 
all state information regardless of whether said information has changed or not is not 
automatically transmitted to the manager. This results in reduced information flow 
between the agent and the manager and represents a considerable gain for the manager 
especially in the case of a plurality of managed objects. 

(57) Zusammenfassung 

Die Erfindung geht davon aus, daB die Zustandsinformationen zwischen einem 
Agent (AG) einer Managementebene (B, C) und zumindest einem Manager (MAI, MA2) 
einer nachsthoheren Managementebene (A, B) ubertragen werden. GemaB dem Gegen- 
stand der Erfindung wird von dem Manager (MAI, MA2) eine Anforderungsnachricht 
(staAS) zur DurchfUhrung des Informationsabgleichs an den Agent (AG) gesendet. Von 
dem Agent (AG) werden die Zustandsinformationen hinsichtlich Abweichungen von 
einem Normalzustand ttberpruft und Anderungen der Zustandsinformationen in einer 
Oder mehreren aufeinanderfolgenden Nachrichten (staCN) an den Manager (MAI, MA2) 
gesendet. Durch den Erfindungsgegenstand erfolgt der Inforrnationsabgleich nur, wenn 
geanderte Zustandsinformationen vorliegen, so daB die Abweichungen vom Normalzu- 
stand dem Manager mitgeteilt werden. Folglich erhalt der Manager nicht automatisch 

alle Zustandsinformationen ubermittelt, unabhangig davon, ob sie sich geandert haben oder nicht. Daraus ergibt sich ein reduzierter In- 
formationsfluB zwischen Agent und Manager, was insbesondere bei einer Vielzahl von gemanagten Objekten seitens des Managers einen 
erheblichen Gewinn darstellt 
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Beschreibung 

Verfahren und Kommunikationssystem zur Behandlung von Zu- 
standsinf ormationen durch ein mehrere Manageiuentebenen auf- 
weisendes Managementnetz 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren sowie ein entsprechendes 
Kommunikationssystem zur Behandlung von Zustandsinf ormationen 
durch ein mehrere Manageiuentebenen aufweisendes Management- 
netz , wobei die Zustandsinf ormationen fur einen Informations- 
abgleich zwischen einem Agent einer Managementebene und zu- 
mindest einem Manager einer nachsthoheren Managementebene 
ubertragen werden. 

Die Prinzipien eines Managementnetzes, die auch als TMN-Prin- 
zipien (Telecommunications Management Network) bezeichnet 
werden, definieren mehrere Manageiuentebenen fur das Manage- 
ment eines Kommunikationssystems - beispielsweise eines Mo- 
•y..l-Kommunikationssystems - , wobei jede Ebene eine doppelte 
Funktion hat. Im managenden System hat jede Ebene auiier der 
untersten eine Manager-Funktion fur die darunterliegende Ebe- 
ne, Im gemanagten System hat jede Ebene aufier der obersten 
eine Agenten-Funktion fur die nachsthohere Ebene. 

Das Management von Zustandsinf ormationen ("State Management") 
stellt einen von mehreren TMN-Funktionsbereichen dar, der den 
Zustand eines gemanagten Objekts kennzeichnet . Ein gemanagtes 
Objekt ist eine logische Abstraktion einer Ressource im Kom- 
munikationssystem. Hierbei wird unterschieden zwischen hard- 
warebezogenen gemanagten Objekten, die eine herstellerspezi- 
fische Realisierung einer Funktion beschreiben, und funkti- 
onsbezogenen gemanagten Objekten, bei denen es sich jeweils 
urn die Abstraktion einer herstellerunabhangigen Funktionali- 
tat handelt. In einer ob j ekt-orientierten Umgebung - wie zwi- 
schen Manager und Agent in einem Mobil-Kommunikationssystem - 
wird jede Agent-Funktionalitat von einem bestimmten Objekt - 
als Instanz einer Objektklasse - bereitgestellt , das sowohl 
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dem Agent als auch dem Manager bekannt ist. Der Management zu~ 
stand eines Objekts kann anhand von Zustandsinf ormationen ge- 
mafi dem Standard ITU-T X.731 beschrieben werden. Dabei wird 
jede Anderung des Zustands eines gemanagten Objekts vom Agent 
5 in entsprechenden Nachrichten zum Manager ubertragen. 

Wenn die Verbindung zwischen den beiden Managementebenen, al- 
so zwischen Agent und Manager, fur eine bestiramte Zeit nicht 
mehr gewahrleistet ist, muB der Agent die wahrend dieses In- 

10 tervalls auf getretenen Zustandsanderungen zwischenspeichern, 
urn sicherzustellen, dafi nach dem Wiederherstellen der Kommu- 
nikationsmoglichkeit dem Manager moglichst schnell eine Uber- 
sicht uber den aktuellen Zustand des Objekts zur Verfugung 
gestellt wird. Zu diesem Zweck wird ein Inf ormationsabgleich 

15 (state realignment) zwischen Agent und Manager - beispiels- 
weise bei einem neuen Verbindungsaufbau nach einem Verbin- 
dungsabbruch oder nach einer Initialisierung des Agenten oder 
des Managers - ausgeftihrt Grundsatzlich spielt der Manager 
die aktive Rolle, indem er den Inf ormationsabgleich triggert 

2 0 und vom Agent die Zustandsinf ormationen fur jedes vorhandene 
Objekt anfordert und empfangt. Die Anforderung und Obertra- 
gung erfolgt immer fur alle Agent-Objekte, d.h. unabhangig 
vom Inhalt der jeweiligen Zustandsinf ormationen zum Zeitpunkt 
der Abfrage durch den Manager. Bei einer grofteren Anzahl ge- 

25 managter Objekte ist die Signalisierungslast erheblich und 
fuhrt zu einer unerwiinscht langen Dauer der Alignment- 
Prozedur . 

Aufgabe der Erfindung ist es, ein Verfahren und Kommunikati- 
30 onssystem zur Behandlung von Zustandsinf ormationen durch ein 
mehrere Managementebenen aufweisendes Managementnetz fiir ei- 
nen verbesserten Inf ormationsabgleich anzugeben. 

Diese Aufgabe wird gemafi der Erfindung hinsichtlich des Ver- 
35 fahrens durch die Merkmale des Patentanspruchs 1 und hin- 
sichtlich des Kommunikationssystems durch die Merkmale des 
Patentanspruchs 17 gelost. Weiterbildungen der Erfindung sind 
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den Unteranspriichen zu entnehmen. 

Die Erf indung .geht davon aus, dali Zustandsinf ormationen fur 
einen Inf ormationsabgleich zwischen einem Agent einer Manage- 
5 mentebene und zumindest einem Manager einer nachsthoheren Ma- 
nagementebene Ubertragen werden. GemaB dem Gegenstand der Er- 
f indung wird von dem Manager eine Anf orderungsnachricht zur 
Durchfuhrung des Inf ormationsabgleichs an den Agent gesendet. 
Von dem Agent werden die Zustandsinf ormationen hinsichtlich 
10 Abweichungen von einem Normalzustand iiberpruft und Anderungen 
der Zustandsinf ormationen in einer oder mehreren aufeinander- 
folgenden Nachrichten an den Manager gesendet. 

Durch den Erf indungsgegenstand erfolgt der Inf ormationsab- 
15 gleich nur, wenn geanderte Zustandsinf ormationen vorliegen, 
sodaB die Abweichungen vom Normalzustand dem Manager auf An- 
forderung vom Agent mitgeteilt werden. Es werden folglich 
nicht automatisch alle Zustandsinf ormationen ubermittelt, un- 
abhangig davon, ob sie sich geandert haben oder nicht. Daraus 
20 ergibt sich ein reduzierter Inf ormationsf lufi zwischen Agent 
und Manager, was bei einer Vielzahl von gemanagten Objekten 
seitens des Managers einen erheblichen Gewinn darstellt. Der 
Manager interessiert sich aber nur fur die zum Inf ormations- 
abgleich notwendigen Anderungen der Zustandsinf ormationen, 
2 5 sodaB nur diese Abweichungen ihm gemafi dem Gegenstand der Er- 
f indung zur Verfiigung gestellt werden. Folglich spart man 
sich die Ubertragung der Zustandsinf ormationen, fur die keine 
Abweichung vom Normalzustand seitens des Agent festgestellt 
wurde . 

30 

GemaB einer Weiterbildung der Erfindung werden Zustandsattri- 
bute und/oder Statusattribute als Zustandsinf ormationen ver- 
wendet. Dabei wird vorzugsweise der Normalzustand anhand vor- 
gebbarer Werte fur die Zustandsattribute und/oder Statusat- 
35 tribute definiert. Durch die obigen Attribute konnen detail- 
lierte Inf ormationen tiber den geanderten Zustand jedes vor- 
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handenen Objekts vom Manager abgerufen und vom Agent bereit- 
gestellt werden. 

Vorzugsweise werden Zustandsattribute zur Kennzeichnung der 
5 Betriebsbereitschaft, der Verwaltbarkeit und der Benutzung 
einer vom Agent betreuten Ressource im Kommunikationssystem 
als Zustandsinformationen verwendet. Des weiteren werden in 
vorteilhafterweise Statusattribute, die fur eine vom Agent 
betreute Ressource im Kommunikationssystem angeben, ob sie 

10 sich in einem unbekannten Zustand, in einem Alarmzustand oder 
in einem Zustand der Verf ugbarkeit befindet, als Zustandsin- 
formationen verwendet. Durch die Ubertragung lediglich der 
geanderten Attribute erhalt der Manager nur die detaillier- 
ten, minimal erf orderlichen Inf ormationen, urn den Informati- 

15 onsabgleich zwischen Manager und Agent herzustellen . 



Es hat sich als gunstig erwiesen, wenn von dem Manager in der 
Anforderungsnachricht eine Korrelationsinf ormation fur eine 
, xordnung der jeweiligen Anforderung zu den vom Agent empfan- 

2 0 genen Nachrichten mit den geanderten Zustandsinformationen 

mitgesendet wird. Damit konnen mehrere Anf orderungen zum In- 
f ormationsabgleich simultan oder seriell ablaufen. Die paral- 
lele Losung hat die Vorteile einer noch besseren Ausnutzung 
der Ubertragungsressourcen auf der Schnittstelle der Agent- 

25 Manager-Beziehung sowie einer schnelleren Bereitstellung der 
geanderten Zustandsinformationen fur die nachsthohere Manage- 
mentebene, Durch die Zuordnung anhand der eindeutigen, vom 
Manager vergebenen Korrelationsinf ormation besteht daruber 
hinaus die Moglichkeit, die eintref f enden Antworten des Agent 

30 mit den geanderten Zustandsinformationen auch bei einer 

Nichteinhaltung der Reihenfolge der richtigen Anforderung zu- 
zuweisen. Nacheinander initiierte Anf orderungen konnen sich 
namlich gegenseitig tiberholen, so beispielsweise dann, wenn 
zwischen Agent und Manager ein Paketdatennetz durchlaufen 

35 wird. Der Agent kann mehrere Anf orde-rungen parallel bearbei- 
ten und unmittelbar danach ohne Rticksicht auf die Reihenfolge 
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der gestarteten Anf orderungen die Zustandsinf ormationen zum 
Informationsabgleich an den oder die Manager riicksenden. 

Eine weitere vorteilhafte Weiterbildung der Erfindung sieht 
5 vor, daB von dem Agent in einer Nachricht zum Starten des In- 
formationsabgleichs eine Korrelationsinf ormation fur eine Zu- 
ordnung der nachfolgend gesendeten Nachrichten mit den gean- 
derten Zustandsinf ormationen zu dem jeweils gestarteten In- 
formationsabgleich mitgesendet wird. Durch die eindeutige, 

10 vom Agent vergebene Korrelationsinf ormation ist gewahrlei- 

stet, daB die geanderten Zustandsinf ormationen verschiedener , 
simultan oder seriell ablaufender Inf ormationsabgleiche unab- 
hangig vom Zeitpunkt ihres Aussendens durch den Agent den Ma- 
nager erreichen, der jeweils die empfangenen Zustandsinf orma- 

15 tionen weiterverarbeitet . 

Gemafi einer besonders vorteilhaf ten Weiterbildung der Erfin- 
dung wird von dem Manager der Informationsabgleich abhangig 
von zumindest einem zum Agent gesendeten Parameter gesteuert. 

20 Der Vorteil des gegeniiber der Basisf unktionalitat parametri- 
sierbaren Inf ormationsabgleichs liegt darin, daB nur bestimm- 
te Zustandsinf ormationen auf Grund des ubermittelten Parame- 
ters ubermittelt werden. Damit ergibt sich fur den Manager 
eine Auswahlf unktion fur eine Teilmenge aus alien Zustandsin- 

25 f ormationen- Insbesondere die Moglichkeit der steuernden Be- 
einflussung des Abgleichs mit einfachen Mitteln und unter An- 
wendung standardisierter Nachrichten erhoht die Flexibilitat 
des Managers und reduziert den Nachrichten- und Inf ormations- 
fluB zusatzlich. Durch die parametrisierbare Alignment- Funk- 

30 tionalitat fur die Behandlung der Zustandsinf ormationen kann 
beispielsweise eine Auswahl der Ressourcen und/oder eine ak- 
tive Steuerung der Reihenfolge der angef orderten Informatio- 
nen erzielt werden, Besonders die Kombination der Basisf unk- 
tionalitat - Ubertragung lediglich der Anderungen des Zu- 

35 stands auf Grund von Abweichungen gegeniiber dem Normalzustand 
- mit der parametrisierbaren Alignment-Funktionalitat fuhrt 
zu einem besonders effektiven Verfahren und Kommunikationssy- 
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stem, das eine optimale Nutzung der Ubertragungsressourcen 
auf der Schnittstelle der Agent-Manager-Beziehung sowie ein 
schnellstmogliches Bereitstellen nur der vom Manager ge- 
wiinschten Zustandsinf ormationen fur die na'chsthohere Manage- 
5 mentebene durch den Agent bewirkt. 

Gemafl einer Weiterbildung der Erfindung wird von dem Manager 
ein Parameter gesendet, durch den der Inf ormationsabgleich 
von dem Agent automatisch initiiert wird. Damit kann der In- 
10 f ormationsabgleich vom Manager so gesteuert werden, dafl er zu 
bestimmten Zeitpunkten vom Agent von selbst ausgelost wird. 

Gemaft weiterer vorteilhaf ter Weiterbildungen der Erfindung 
kann die Parametrisierung mit einem oder mehreren der folgen- 

15 den, von dem Manager jeweils eingestellten Parameterwerten 
erfolgen. So wird ein Parameter von dem Manager mit Parame- 
terwerten versehen, die einen Start-Zeitpunkt fur den automa- 
tischen Inf ormationsabgleich und/oder einen Ende-Zeitpunkt 
fiir den automatischen Inf ormationsabgleich angeben. Andere 

20 Parameterwerte definieren 

- ein Zeitintervall fur eine Wiederholung des automatischen 
Inf ormat ions abgleichs, 

- ausgewahlte Ressourcen, fiir die geanderte Zustandsinf orma- 
tionen vom Agent zu libermitteln sind. 

25 - den Abbruch eines laufenden Inf ormationsabgleichs 

Nachstehend wird die Erfindung anhand von Ausf uhrungsbeispie- 
len unter Bezugnahme auf die Figuren naher erlautert. Es zei- 
gen 

30 

FIG 1 das Blockschaltbild eines Managementnetzes fiir 

ein Mobil-Kommunikationssystem mit Agent-Manager- 
Beziehung zwischen einem Betriebs- und Wartungs- 
zentrum und einem oder mehreren Netzmanagementzen- 
35 tren, 
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FIG 2 das Blockschaltbild des Managementnetzes gemafi 

Figur 1 mit Agent-Manager-Beziehung zwischen ei- 
nem Basisstationssystem und einem Betriebs- und 
Wartungszentrum zur Durchfuhrurig von zumindest 
5 zwei Anwendungen fur das Basisstationssystem, 

FIG 3 das Blockschaltbild von Agent und Manager zur Be- 

handlung der Zustandsinf ormationen fur parametri- 
sierbare Inf ormationsabgleiche gemafi der Erfin- 
1 o dung , und 

FIG 4 den Nachrichtenf lufi zwischen dem Manager und dem 

Agent zur Steuerung des Inf ormationsabgleichs . 



15 Das Ausftihrungsbeispiel beschreibt die Erfindung anhand eines 
TMN-Konzepts fur das Management eines Mobil-Kommunikationssy- 
stems, das beispielsweise Netzeinrichtungen eines Mobilfunk- 
netzes nach dem GSM-Standard aufweist. Die Erfindung ist we- 
der auf auf den GSM-Standard noch auf Mobilf unknet ze be- 

20 schrankt, sondern lafit sich auf Telekommunikationsnet ze jeder 
Art und Betriebsweise, die ein TMN-Managementnetz nutzen, an- 
wenden . 

Ein Mobil-Kommunikationssystem ist ein hierarchisch ge- 
25 gliedertes System verschiedener Netzeinrichtungen, bei dem 

die unterste Hierarchiestuf e von den Mobilstationen gebildet 
wird. Diese Mobilstationen kommunizieren liber eine Funk- 
schnittstelle mit die nachste Hierarchieebene bildenden Funk- 
stationen, die als Basisstationen bezeichnet werden. Die bei- 
30 spielsweise Mobilstationen in einem Funkbereich einer Funk- 
zelle versorgenden Basisstationen sind vorzugsweise zur Ab- 
deckung eines grofteren Funkgebiets zusammengef aftt und mit 
ubergeordneten Netzeinrichtungen, den Basisstationssteuerun- 
gen verbunden. Die Basisstationen und Basisstationssteuerun- 
35 gen gehoren zu einem Basisstationssystem (Base Station Subsy- 
stem) des Mobil-Kommunikationssystems . Die Basisstations- 
steuerungen kommunizieren iiber definierte Schnittstellen mit 
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einer oder mehreren Vermittlungseinrichtungen, den Mobilver- 
mittlungsstellen, liber die u.a. auch der Obergang zu anderen 
Kommunikationsnetzen erfolgt. Die Mobilvermittlungsstellen 
bilden gemeinsam mit einer Mehrzahl von Datenbasen das Ver- 
5 mittlungssystem (Switching Subsystem) des Mobil -Kommunikati- 
onssystems . 

Neben den obigen Netzeinrichtungen existieren ein oder mehre- 
re Betriebs- und Wartungszentren (Operation and Maintenance 

10 Centers), die u.a. zum Konf igurieren und Oberwachen der Netz- 
einrichtungen dient. Oberwachungsmafinahmen und Konfigurie- 
rungsmafinahmen werden hierzu meist vom Betriebs- und War- 
tungszentrum aus ferngesteuert, die ublicherweise im Bereich 
der Mobilvermittlungsstellen angeordnet sind. Ein Betriebs- 

15 und Wartungszentrum kommuniziert dabei jeweils mit einem Ba- 
sisstationssystem oder Vermittlungssysstem tiber eine defi- 
nierte Schnittstelle . Eine weitere Aufgabe des Betriebs- und 
Wartungssystems ist das Management von Zustandsinf ormationen 
("State Management"), das einen von mehreren Management funk- 

2 0 tionsbereichen darstellt und den Zustand eines gemanagten Ob- 
jekts kennzeichnet . Ein gemanagtes Objekt ist eine logische 
Abstraktion einer physikalischen Ressource - d.h. einer Netz- 
einrichtung - im Mobil-Kornmunikationssystem. Hierbei wird un- 
terschieden zwischen hardwarebezogenen gemanagten Objekten, 

25 die eine herstellerspezif ische Realisierung einer Funktion 

beschreiben, und f unktionsbezogenen gemanagten Objekten, bei 
denen es sich jeweils urn die Abstraktion einer herstellerun- 
abhangigen Funktionalitat handelt* 

30 Fur das Management des Mobil-Kommunikationssystems definieren 
die TMN-Prinzipien mehrere Ebenen ("Levels"), von denen im 
vorliegenden Beispiel drei Ebenen unter Bezugnahme auf die 
FIG 1 und FIG 2 nachfolgend erlautert werden. 

35 Die FIG 1 und FIG 2 zeigen jeweils d-rei Ebenen A, B und C des 
Managementnetzes, von denen die Managementebene C die Netz- 
einrichtungsebene ("Network Element Level") mit mehreren Ba- 
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sisstationssystemen BSS11, BSS12 . . .BSS1N sowie BSS21, BSS22 

. BSS2M enthalt. Die Managementebene B kennzeichnet die 
Netzeinrichtungsmanagementebene ("Network Element Management 
Level"), in der Betriebs- und Wartungszentren 0MC1 und OMC2 
5 jeweils die herstellerspezif ische Managementf unktionalitat 

fur einzelne Subsysteme, wie im vorliegenden Beispiel das Be- 
triebs- und Wartungszentrum 0MC1 fur die Basisstationssysteme 
BSS11, BSS12 . ..BSS1N und das Betriebs- und Wartungszentrum 
OMC2 fur die Basisstationssysteme BSS21 , BSS22 . . . BSS2M, be- 

10 reitstellen. Die Managementebene A kennzeichnet die Netzmana- 
gementebene ("Network Management Level")/ in der Netzmanage- 
mentzentren NMC1 und NMC2 jeweils eine integrierte, vom Her- 
steller unabhangige Management-Funktionalitat realisieren. 
Dabei konnen mehrere Netzmanagementzentren einen Zugriff zu 

15 derselben Netzeinrichtung der nachstniedrigeren Managemen- 
tebene B haben, im vorliegenden Beispiel die Netzmanagement- 
zentren NMC1 und NMC2 der nachsthoheren Managementebene C zum 
Betriebs- und Wartungszentrum OMC1 der nachstniedrigeren Ma- 
nagementebene B. Zwischen den Net zeinrichtungen unterschied- 

20 licher Managementebenen sind definierte Schnittstellen zur 
Inf ormationsubertragung vorgesehen . 

Der Unterschied in den Darstellungen gemafi den FIG 1 und FIG 
2 liegt darin, daft eine Agent-Manager-Beziehung zur Behand- 

25 lung von Zustandsinf ormationen fiir einen oder mehrere Infor- 
mationsabgleiche (state alignment) in FIG 1 zwischen dem Be- 
triebs- und Wartungszentrum OMC1 (Agent) und einem Netzmana- 
gementzentrum NMC1 (Manager) oder mehreren - physikalisch ge- 
trennten - Netzmanagementzentren NMC1, NMC2 (Manager) sowie 

30 in FIG 2 zwischen dem Basisstationssystem BSS11 (Agent) und 
zwei verschiedenen Anwendungen OF1 und 0F2 (Manager) in dem 
Betriebs- und Wartungszentrum OMC1 oder zwischen dem Be- 
triebs- und Wartungszentrum OMC1 (Agent) und zwei verschiede- 
nen Anwendungen NF1 und NF2 (Manager) in dem Netzmanage- 

35 mentzentrum NMC1 besteht. Um in den Netzmanagementzentren 

NMC1, NMC2 jederzeit einen Oberblick iiber den Zustand gema- 
nagter Objekte sicherzustellen, werden vom Betriebs- und War- 



BNSDOCID: <WO 9959326A2_I_> 



WO 99/59326 



10 



PCT/DE99/01309 



tungszentrum OMC1 die - auf Grund von beispielsweise in- 
nerhalb der betreuten Basisstationssysteme BSS11 . . .BSS1N auf- 
tretenden Ereignissen und Zustanden - gespeicherten Zustand- 
sinformationen bereitgestellt und parallel' zu beiden Managern 
auf Anforderung gesendet. Dies erfolgt vorzugsweise nach ei- 
nem Verbindungsabbruch oder nach einer Initialisierung des 
Agent oder des Managers . Ebenso konnen mehrere Anf orderungen 
auch hintereinander von einem einzelnen Manager, z.B. dem 
Netzmanagementzentrum NMC1 an den Agent, z.B. dem Betriebs- 
und Wartungszentrum OMC1, gerichtet werden. FIG 1 zeigt die 
Struktur fur gemafi der Erfindung mehrfach ausgesendete Anfor- 
derungen zum Inf ormationsabgleich, die im vorliegenden Bei- 
spiel parallel zwischen der Managementebene B, in der sich 
der Agent in Form des Betriebs- und Wartungszentrums OMC1 be- 
findet, und der nachsthoheren Managementebene A, in der die 
Manager von zumindest zwei Netzmanagementzentren NMC1, NMC2 
gebildet werden, ablaufen. 

Urn auch in der Managementebene B, z.B. in dem Betriebs- und 
Wartungszentrum OMC1 jederzeit einen Uberblick uber die Zu- 
standssituation sicherzustellen, werden vom Basisstationssy- 
stem BSS11 die - auf Grund von beispielsweise innerhalb der 
betreuten Basisstationen und Basisstationssteuerungen auftre- 
tenden Ereignissen und Zustanden - gespeicherten Zustandsin- 
formationen bereitgestellt und parallel zu mindestens zwei 
Managern des Betriebs- und Wartungszentrums OMC1 in Form der 
unterschiedlichen Anwendungen OF1 und OF2, die beide von ein- 
und derselben physikalischen Einrichtung 0MC1 ausgefuhrt wer- 
den, gesendet. Dies erfolgt ebenfalls vorzugsweise nach einem 
Verbindungsabbruch oder nach einer Initialisierung des Agen- 
ten oder des Managers. Eine serielle tJbertragung von mehrfach 
durch einen einzelnen Manager, z.B. dem Betriebs- und War- 
tungszentrum OMC1, initiierten Anf orderungen an den Agent, 
z.B. dem Basisstationssystem BSS11, ist ebenfalls moglich. 
Alternativ oder zusatzlich kann eine- Agent-Manager Beziehung 
auch zwischen dem Betriebs- und Wartungszentrum OMC1 (ein 
Agent) und dem Netzmanagementzentrum NMC1 (ein Manager) zum 
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seriellen Austausch von Anf orderungen und Zustandsinf orraatio- 
nen oder zum parallelen Austausch von Anf orderungen und Zu- 
standsinformationen fur mindestens zwei unterschiedliche An- 
wendungen NF1 und NF2 (zwei Manager) im Ne'tzmanagementzentruia 
5 NMC1 existieren. FIG 2 zeigt die Struktur ftir gemafi der Er- 
findung parallel ablaufende Inf ormationsabgleiche zwischen 
der Managementebene B, in der sich die Manager als Anwendun- 
gen 0F1 und OF2 befinden, und der nachstniedrigeren Manage- 
mentebene C, in der sich der Agent befindet. 

10 

Sobald eine in der Managementebene C ausgefallene interne 
Schnittstelle wieder betriebsbereit ist, wird auf Anforderung 
des Managers/der Manager der Inf ormationsabgleich, auch als 
Realignment-Prozedur oder Realignment-Verf ahren bezeichnet, 

15 gestartet, wobei gemafi der Erfindung nur die auf Grund von 
Abweichungen gegeniiber einem Normalzustand geanderten Zu- 
• standsinf ormationen agentseitig ubermittelt werden. Dabei be- 
ginnt der Inf ormationsabgleich im vorliegenden Beispiel zu- 
erst zwischen dem Basisstationssystem, z*B. BSS11, und den 

20 Anwendungen OF1, OF2 im Betriebs- und Wartungszentrum OMC1 
parallel und setzt sich .anschlieilend zwischen dem Betriebs- 
und Wartungszentrum OMC1 und den ubergeordneten Netzmanage- 
mentzentren NMC1, NMC2 parallel fort. Am Ende dieser Prozedu- 
ren ist die Zustandssituation sowohl im OMC als auch in den 

25 NMC wieder aktualisiert und aufeinander abgestimmt. Das Rea- 
lignment-Verf ahren kann selbstverstandlich auf die Aktua- 
lisierung der Zustandsinf ormationen zwischen Agent und Mana- 
gern in zwei unmittelbar angrenzenden Managementebenen, z.B. 
Ebene B und Ebene A, beschrankt sein. 

30 

FIG 3 zeigt in schematischer Darstellung den Aufbau von Agent 
AG und Manager MAI, MA2 mit den zur Durchflihrung simultan - 
bei zwei oder mehreren Managern - oder seriell - bei nur ei- 
nem Manager - ablaufender State-Realignment-Prozeduren erfor- 
3 5 der lichen Einrichtungen . Jeder Manager MAI, MA2 und Agent AG 
verfiigt iiber eine Steuereinr ichtung M-CTR bzw. A-CTR, die die 
Nachrichten fur den Inf ormationsabgleich generieren und aus- 
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werten konnen. Ebenso weisen sie - nicht naher dargestellte - 
Sende/Empf angseinrichtungen fiir das Versenden und Empfangen 
der Nachrichten sowie Speichereinrichtungen fiir das Speichern 
der Zustandsinformationen und anderer Nutz- und Signalisie- 
5 rungs inf ormationen auf. 

Dabei generiert die Steuereinrichtung M-CTR des Manager eine 
Anf orderungsnachricht, mit der der Agent zur Ubermittlung der 
Zustandsinformationen aufgerufen wird, und fugt in diese An- 

10 f orderungsnachricht vorzugsweise eine zur Zuordnung der An- 

forderung zu nachfolgend gesendeten Nachrichten benutzte Kor- 
relationsinf ormation ein. Diese, von der Steuereinrichtung M- 
CTR vergebene Korrelationsinf ormation ist eindeutig. Uber die 
Sende/Empf angseinrichtungen erfolgt die Obertragung der An- 

15 f orderungsnachricht zum Agent. Darliber hinaus bindet die Ein- 
richtung M-CTR des Managers zur Steuerung des Inf ormationsab- 
gleichs einen oder mehrere Parameter par in die jeweilige An- 
f orderungsnachricht ein, urn bestimmte Zustandsinformationen 
von ausgewahlten Netzeinrichtungen gezielt anzufordern. Die 

20 jeweilige Anf orderungsnachricht wird mit den Parametern par 
zum Agent AG gesendet . Insbesondere laiit sich anhand eines 
Parameters par der oder die Inf ormationsabgleiche automa- 
tisieren, sodafi in durch ein Zeitintervall definierten Zeit- 
raumen die Steuereinrichtung A-CTR des Agent den Abgleich- 

25 vorgang von selbst wiederholt auslost . Durch die parametri- 

sierbare Alignment-Funktionalitat hinsichtlich der Behandlung 
von Zustandsinformationen kann beispielsweise eine Auswahl 
der Ressourcen und/oder eine aktive Steuerung der Reihenfolge 
der angef orderten Inf ormationen erzielt werden. 

30 

Die Steuereinrichtung A-CTR des Agent AG empfangt die Anfor- 
derungsnachricht mit den Parametern par, wertet sie aus, und 
uberpriift die Zustandsinformationen hinsichtlich auftretender 
Abweichungen von einem Normalzustand. Ist dies der Fall, er- 
35 zeugt die Steuereinrichtung A-CTR eine oder mehrere Nachrich- 
ten, in der nur die Anderungen der Zustandsinformationen fiir 
zumindest ein vorhandenes Objekt auf einanderf olgend an den 
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Manager MAI, MA2 bzw. die Steuereinrichtung M-CTR riickgesen- 
det werden. Die Zustandsinf ormationen gemanagter Objekte um- 
fassen vorzugsweise mehrere Zustandsattribute, von denen bei- 
spielhaft die Attribute OST (Operational State), AST (Ad- 
5 ministrative State) und UST (Usage State) zur Kennzeichnung 
der Betriebsbereitschaft, der Verwaltbarkeit und der Benut- 
zung einer vom Agent betreuten und mit dem Objekt assoziier- 
ten Ressource im Kommunikationssystem angegeben sind. Die Zu- 
standsinf ormationen umfassen vorzugsweise auch mehrere Statu- 

10 sattribute, von denen die Attribute UNS (Unknown Status) , ALS 
(Alarm Status) und AVS (Available Status) definiert sind. Da- 
bei geben sie fur das jeweilige Objekt bzw. fur die jeweilige 
Ressource im Kommunikationssystem an, ob sie sich in einem 
unbekannten Zustand (UNS) , in einem Alarmzustand (ALS) oder 

15 in einem Zustand der Verf ugbar keit (AVS) befindet. 

Das Zustandsattribut OST kann die Werte „betriebsbereit (en- 
abled) " oder „ nicht betriebsbereit (disabled) xx annehmen, wo- 
bei aus Managersicht diese Zustandsinf ormation lesbar, aber 

20 nicht veranderbar ist. Das Zustandsattribut AST kann die Wer- 
te „f reigegeben durch den Manager (unlocked) " oder „ gesperrt 
durch den Manager (locked)" oder „gesperrt (shutting down) " 
annehmen, wobei letztgenannter Zustandswert bedeutet, dali fur 
den Fall eines aktuell beendeten Betriebs keine neuen Dienste 

25 mehr von der Ressource angenommen werden. Aus Managersicht 

ist diese Zustandsinf ormation lesbar und veranderbar. Das Zu- 
standsattribut UST kann die Werte „benutzt, freie Kapazitat 
(active)"' oder „benutzt, keine freie Kapazitat (busy) " oder 
„nicht benutzt (idle)" annehmen, wobei aus Managersicht diese 

30 Zustandsinf ormation nur lesbar, aber nicht veranderbar ist. 
Der Normal zustand, der zur Priifung des Vorliegens von Abwei- 
chungen und damit von geanderten Zustandsinf ormationen ange- 
wendet wird, ist einstellbar durch einen Wert (default) , der 
sich aus einer Kombination obiger Einzelwerte, beispielsweise 

35 „betriebsbereit", „f reigegeben durch- den Manager" und „nicht 
benutzt", ergibt. Dies bedeutet, dafi nur die geanderten Zu- 
standsinf ormationen gemanagter Objekte vom Agent zum Manager 
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tibertragen werden, deren Zustand sich von dem oben definier- 
ten Normalzustand unterscheidet . Alle iibrigen Zustandsinf or- 
mationen, d.h.. von Objekten im Normalzustand, bleiben unbe- 
rucksichtigt und werden nicht ubersandt. 

5 

Neben diesen Zustandsattributen definieren die Statusattribu- 
te UNS, ALS und AVS in detaillierterer Form den Zustand der 
mit dem Objekt assoziierten Ressource hinsichtlich Betriebs- 
bereitschaft, momentane Benutzung und Verwaltbarkeit . So ist 

10 das Statusattribut UNS auf den Wert „true" gesetzt, wenn das 
Zustandsattribut OST oder das Zustandsattribut AST nicht un- 
terstiitzt wird. Der Wert des jeweiligen Zustandsattributs 
OST, AST ist dabei unerheblich. Das Statusattribut ALS stellt 
einen Gesamtindikator fur den Alarmzustand einer Ressource 

15 dar und ist vom Manager nur lesbar, nicht beeinf luflbar . Das 
Attribut nimmt den binaren Wert „eins xx bei Alarmzustand und 
den binaren Wert „null" im Normalzustand ein. Das Statusat- 
tribut AVS kann keinen oder mehrere Werte aus einem definier- 
ten Satz von Einzelwerten annehmen und ist fur den Manager 

20 ebenfalls nur lesbar. Der Normalzustand ist durch eine leere 
Wertemenge (empty set) gekennzeichnet . 

Die in der Speichereinrichtung des Agent AG eingetragenen Zu- 
standsinf ormationen werden von der Steuereinrichtung A-CTR 
25 uberpriift und nur die geanderten Zustandsinf ormationen est 
(changed status) zur Steuereinrichtung M-CTR des Managers 
ausgesendet . 

Dabei wird die von der Steuereinrichtung M-CTR des Managers 
30 MAI, MA2 in die Anforderungsnachricht eingetragene eindeutige 
Korrelationsinf ormation zur Korrelation der Anf orderungen be- 
nutzt, wahrend mit einer weiteren Korrelationsinf ormation die 
Zuordnung der nachfolgend vom Agent gesendeten Nachrichten 
(state change notifications) zu dem jeweils gestarteten „Sta- 
3 5 te-Realignment" bewirkt wird. Auch die vom Agent AG bzw. des- 
sen Steuereinrichtung A-CTR vergebene Korrelationsinf ormation 
ist eindeutig und wird in die nachsthohere Managementebene 
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vorzugsweise in der jeweiligen Nachricht zusammen mit den ge- 
anderten Zustandsinf ormationen est gesendet. Durch die Ver- 
wendung der Kprrelationsinf ormationen ist eine eindeutige Zu- 
ordnung simultan oder seriell durchgef Uhrter Inf ormationsab- 
5 gleiche zu mehreren Managern oder einem einzelnen Manager 
moglich. 

Wahlweise konnen im Agent AG mehrere, jeweils den Managern 
MAI , MA2 zuordenbare und von ihnen steuerbare Filter funktio- 

10 nen EFD1, EFD2 (Event Forwarding Discriminators) mit Filter- 
kriterien fiir die vom Agent AG erzeugten Nachrichten mitbe- 
nutzt werden, sodafi die Nachrichten mit den geanderten Zu- 
standsinf ormationen est nur bei Erfullen der Filterkriterien 
zu den Managern MAI, MA2 geroutet werden. Die Steuereinrich- 

15 tung M-CTR des Managers ist in der Lage, derartige Filter- 

funktionen im Agent AG einzurichten, zu loschen und die Fil- 
terkriterien festzulegen, urn je nach seinen individuellen An- 
forderungen den Nachrichtenf lufi steuern zu konnen. Daher kann 
oer Fall auftreten, dafi die Filterf unktions-Einstellung von 

20 Manager zu Manager unterschiedlich ist, sodafi durch die si- 
multan ablaufenden Realignment-Prozeduren inhaltlich ver- 
schiedene Zustandsinf ormationen behandelt werden. 

FIG 4 zeigt den Nachrichtenf lufi zwischen einem Agent AG - im 
25 dargestellten Beispiel gemafi der FIG 1 dem Betriebs- und War- 
tungszentrum OMC1 oder im dargestellten Beispiel der FIG 2 
dem Basisstationssystem BSS11 - und dem Manager MAI, MA2 - im 
Beispiel gemafi der FIG 1 den unterschiedlichen Netzmanage- 
mentzentren NMC1, NMC2 oder im Beispiel der FIG 2 den ver- 
30 schiedenen Applikationen OF1, OF2 . 

Der Nachrichtenf lufi erfolgt vorzugsweise mit standardisierten 
M-EVENT-REPORT Services sowie einem zu Anfang initiierten M- 
CREATE Service. Dieses sind generische CMISE-standardisierte 
35 (Common Management Information Service Element) Prozeduren, 
die gemafi ITU-T X.710 definiert sind. Die ITU-T X.731 defi- 
niert das Management einer standardisierten Obertragung von 
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Zustandsinformationen, die gemafi den M-EVENT-REPORT Services 
durchgefuhrt wird. Die Korrelationsinf ormationen werden in 
die Nachrichten bzw. in bestimmte Nachrichtenf elder eingetra- 
gen. Des weiteren versehen die Manager MAI, MA2 die Parameter 
5 zur Steuerung des Inf ormationsabgleichs mit bestimmten Para- 
meterwerten und tragen sie einzeln oder mehrfach in die je- 
weilige Anf orderungsnachricht ein. Das Beispiel in FIG 4 
zeigt den Nachrichtenf lufi anhand einzelner Nachrichten, wobei 
diese parallel zwischen dem Agent AG und den Managern MAI, 
10 MA2 oder seriell zwischen dem Agent AG und dem einzelnen Ma- 
nager MAI iiber tragen werden konnen. 

Sobald nach einer Unterbrechung der Verbindung die Kommunika- 
tion zwischen dem Manager MAI, MA2 und dem Agent AG wieder- 

15 hergestellt ist, sendet jeder Manager MAI, MA2 gemafi dem M- 

CREATE Service eine Anf orderungsnachricht staAS (start Align- 
ment Scheduler) zum Ubermitteln der Zustandsinf ormationen fur 
den Informationsabgleich an den Agent AG. Vorzugsweise wird 
die vom Manager MAI, MA2 definierte Korrelationsinf ormation 

20 staAH (state Alignment Handle) - beispielsweise im definier- 
ten Nachrichtenf eld „actionInf ormation" - mitgesendet, die 
eine direkte Zuordnung der Anforderung zu den nachfolgend 
empf angenen Agent-Nachrichten kennzeichnet . Damit ist bei 
mehreren Managern die aktuelle Anforderung auch dem jeweili- 

25 gen Manager zuordenbar, sodaft die parallelen Realignments der 
Manager voneinander unabhangig initiiert, durchgefuhrt und 
beendet werden konnen. 

Die Anf orderungsnachricht staAS enthalt auch vom Manager ein- 
3 0 getragene Parameterwerte fur den nachf olgenden Funktionsab- 
lauf. Die Parametrisierung kann vorzugsweise mit einem oder 
mehreren eingestellten Parameterwerten durchgefuhrt werden, 
von denen die Werte begT (begin Time), endT (end Time), int 
(interval) , admST (administrative State) und relEN (related 
35 Entities) beispielhaft angegeben sirnd. Durch die spezifischen 
Parameterwert werden beschrieben: 
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- ein Start-Zeitpunkt (begT) , beispielsweise Datum und Uhr- 
zeit, fur einen automatischen Inf ormationsabgleich und/oder 
ein Ende-Zeitpunkt (endT) , beispielsweise Datum und Uhrzeit, 
fur den automatischen Inf ormationsabgleich, 

5 - ein Zeitintervall (int) , beispielsweise in Minuten, Stun- 
den, Tagen usw., fur eine Wiederholung des automatischen In- 
formations abgleichS/ 

- ausgewahlte Ressourcen (relEN), fur die die geanderten Zu- 
standsinf ormationen vom Agent zu ubermitteln sind, 

10 - den Abbruch (admST) eines laufenden Inf ormationsabgleichs, 
wobei nach - auch ein Wiederf ortsetzen der Alignment-Prozudur 

- mit dem Wert admST=unlock - moglich ist. Die Parameterwerte 
begT...admST sind in einem gemafi dem Standard vorgegebenen 
Nachrichtenf eld des M-CREATE Service enthalten, urn bereits 

15 vorhandene und definierte Felder mitbenutzen zu konnen. 



Im Anschlufi an die Auswertung der Parameter in der empfange- 
nen Anf orderungsnachricht staAS iiberpruft der Agent, ob Ande- 
rungen der Zustandsinf ormationen anhand von Abweichungen ge- 

2 0 geniiber dem Normalzustand vorliegen und bereitet fur jedes 
gemanagte Objekt, das sich nicht im Normalzustand befindet, 
die geanderten Zustandsinf ormationen auf. Dies erfolgt vor- 
zugsweise mit den Zustands- und Statusattributen gemafi der 
Beschrebung zu FIG 3. Der Agent AG fuhrt den Informationsab- 

25 gleich fort, indem er eine Startnachricht stSA (start State 

Alignment) erzeugt und die von ihr definierte Korrelationsin- 
formation aliNI (alignment Notification Id) in diese Nach- 
richt einfugt. Auch die von dem Manager vergebene und uber- 
sandte Korrelationsinf ormation staAH ist in einem bestimmten 

30 Nachrichtenf eld der Startnachricht stSA enthalten. Die Korre- 
lationsinf ormation aliNI ist beispielsweise in dem standardi- 
sierten Nachrichtenf eld „notif ication Identif ier" der Nach- 
richt stSA eingetragen. Beide Inf ormationen staAH, aliNI wer- 
den gemeinsam in der Nachricht stSA vom Agent AG zu den Mana- 

35 gem MAI, MA2 ausgesendet. Dadurch konnen „alignmentbezogene" 
M-EVENT-REPORT Nachrichten verschiedener M-CREATE Anforderun- 
gen voneinander unterschieden werden, aber auch von regularen 
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M- EVENT - RE PORT Nachrichten, die mit dem Inf ormationsabgleich 
nichts zu tun haben. Eine Alignment-Prozedur stoppt namlich 
nicht zwingend andere M- EVENT -RE PORT Nachrichten, die wahrend 
der Alignment-Prozedur spontan auftreten und an den oder die 
5 Manager gesendet werden. 

Nach dem - vorzugsweise vom Manager MAI, MA2 durch zumindest 
einen Parameter gesteuerten automatischen Start des Informa- 
tionsabgleichs - sendet der Agent AG in auf einanderf olgenden 

10 Nachrichten staCN (state change notification) unter Verwen- 
dung des M-EVENT-REPORT Service nur die aufbereiteten gean- 
derten Zustandsinf ormationen est zum anfordernden Manager 
MAI , MA2 zuruck. Vorzugsweise wird in einer Nachricht staCN 
nur die fiir ein Objekte und die damit assoziierte Ressource 

15 ermittelten Zustandsanderungen est ubertragen, sodafi bei meh- 
reren, gegebenenf alls unterschiedlichen Objekten auch mehrere 
Nachrichten staCN benotigt werden. Dabei weist jede Nachricht 
staCN die Korrelationsinf ormation aliNI - beispielsweise in 
dem definierten Nachrichtenf eld ^correlated Notif ications" - 

20 auf. Nach der letzten M-EVENT-REPORT Nachricht jedes Informa- 
tionsabgleichs generiert der Agent AG eine Endenachricht endA 
(end Alignment) , die die Korrelationsinf ormation aliNI ent- 
halt. Fur den Fall, daft zum Zeitpunkt des M-CREATE Service 
alle gemanagten Objekte sich im Normalzustand befinden oder 

25 wenn die Nachrichten mit den Zustandsanderungen von den aktu- 
ellen Filtereinstellungen aussortiert werden, folgt die En- 
denachricht endA unmittelbar auf die Startnachricht stSA. Der 
obige Nachrichtenf luB wiederholt sich fur jedes „State- 
Alignment", bis das Ende des automatischen Informationsab- 

30 gleichs - erkennbar am Parameterwert endT - erreicht ist. 

Auch wenn das zu FIG 4 beschriebene Beispiel sich auf paral- 
lel Realignments zu mehreren Managern bezieht, kann der Nach- 
richtenfluB selbstverstandlich auf mehrere, von einem einzi- 
gen Manager nacheinander ausgeloste Anf orderungen fur die Be- 

35 handlung von Zustandsinf ormationen gemaB dem„S tate-Alignment" 
angewendet werden. Dies bringt den Vorteil mit sich, dali 
durch die eindeutige Zuordnung anhand der Korrelations- 
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informationen fiir den einzelnen Manager die Moglichkeit be- 
steht, die eintref f enden Antworten des Agent auch bei Nicht- 
einhalten der Reihenfolge eindeutig den Anf orderungen zuord- 
nen zu konnen - beispielsweise unterschiedlichen Anwendungen 
5 im Manager. Nacheinander gesendete Anf orderungen konnen sich 
gegebenenf alls gegenseitig tiberholen, beispielsweise dann, 
wenn zwischen Agent und Manager ein Paketnetz durchlaufen 
wird. 
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Patent anspruche 

1. Verfahren zur Behandlung von Zustandsinf ormationen in ei- 
nem Koinmunikationssystem durch ein mehr ere 'Management ebenen 

5 (A, B, C) aufweisendes Managementnetz, wobei die Zustandsin- 
formationen fur einen Inf ormationsabgleich zwischen einem 
Agent (AG) einer Managementebene (B, C) und zumindest einem 
Manager (MAI , MA2 ) einer nachsthoheren Managementebene (A, B) 
tibertragen werden, bei dem 
10 - von dem Manager (MAI , MA2) eine Anf orderungsnachricht 

(staAS) zur Durchftihrung des Inf ormationsabgleichs an den 
Agent (AG) gesendet wird, 

- von dem Agent (AG) die Zustandsinf ormationen hinsichtlich 
Abweichungen von einem Normalzustand iiberpruft werden, und 
15 - von dem Agent (AG) Anderungen der Zustandsinf ormationen in 
einer oder mehreren auf einanderf olgenden Nachrichten (staCN) 
an den Manager (MAI , MA2) gesendet werden. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, bei dem 

20" Zustandsattribute (OST, AST, UST) und/oder Statusattribute 
(UNS, ALS, AVS) als Zustandsinf ormationen verwendet werden. 

3. Verfahren nach Anspruch 2, bei dem 

der Normalzustand anhand vorgebbarer Werte fur die Zustands- 
25 attribute (OST, AST, UST) und/oder Statusattribute (UNS, ALS, 
AVS) definiert wird. 

4. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, bei dem 
Zustandsattribute (OST, AST, UST) zur Kennzeichnung der Be- 

30 triebsbereitschaf t, der Verwaltbarkeit und der Benutzung ei- 
ner vom Agent (AG) betreuten Ressource im Kommunikationssy- 
stem als Zustandsinf ormationen verwendet werden. 

5. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, bei dem 
35 Statusattribute (UNS, ALS, AVS), die- fur eine vom Agent (AG) 

betreute Ressource im Kommunikationssystem angeben, ob sie 
sich in einem unbekannten Zustand, in einem Alarmzustand oder 



BNSDOCID: <WO 9959326A2J_> 



WO 99/59326 



21 



PCT/DE99/01309 



in einem Zustand der Verftigbarkeit befindet, als Zustandsin- 
f ormationen verwendet werden. 

6. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, bei dem 
5 von dem Manager (MAI, MA2) in der Anf orderungsnachricht 

(staAS) eine Korrelationsinf ormation (staAH) fur eine Zuord- 
nung der jeweiligen Anforderung zu den vom Agent (AG) empfan- 
genen Nachrichten (staCN) mit den geanderten Zustandsinf orma- 
tionen mitgesendet wird. 

10 

7. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, bei dem 
von dem Agent (AG) in einer Nachricht (stSA) zum Starten des 
Inf ormationsabgleichs eine Korrelationsinf ormation (aliNI) 
fur eine Zuordnung der nachfolgend gesendeten Nachrichten 

15 ( staCN) mit den geanderten Zustandsinf ormationen zu dem je- 
weils gestarteten Inf ormationsabgleich mitgesendet wird. 

8. Verfahren nach Anspruch 7, bei dem 

die vom Agent (AG) erzeugte Korrelationsinf ormation (aliNI) 
20 in der oder den Nachrichten (staCN) mit den geanderten Zu- 
standsinf ormationen mitgesendet wird. 

9. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, bei dem 
von dem Manager (MAI, MA2 ) der Inf ormationsabgleich abhangig 

25 von zumindest einem zum Agent (AG) gesendeten Parameter (par) 
gesteuert wird. 

10. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, bei 
dem von dem Manager (MAI, MA2 ) ein Parameter (par) gesendet 

30 wird, durch den der Inf ormationsabgleich von dem Agent (AG) 
automatisch initiiert wird. 

11. Verfahren nach Anspruch 10, bei dem 

dem ein Parameter (par) von dem Manager (MAI, MA2) mit einem 
35 Parameterwert (begT) versehen wird, der einen Start-Zeitpunkt 
fur den automatischen Inf ormationsabgleich angibt. 



BNSDOCID: <WO_9959326A2J_> 



WO 99/59326 PCT/DE99/01309 

22 

12. Verfahren nach Anspruch 10 oder 11, bei dem 

dem ein Parameter (par) von dem Manager (MAI, MA2) mit einem 
Parameterwert (endT) versehen wird, der einen Ende-Zeitpunkt 
fur den automatischen Inf ormationsabgleich angibt. 

5 

13. Verfahren nach einem der Anspruche 10 bis 12, bei dem 
dem ein Parameter (par) von dem Manager (MAI, MA2 ) mit einem 
Parameterwert (int) versehen wird, der ein Zeitintervall fur 
eine Wiederholung des automatischen Inf ormationsabgleichs an- 

10 gibt. 

14. Verfahren nach einem der Anspruche 9 bis 13, bei dem ein 
Parameter (par) von dem Manager (MAI, MA2) mit einem Parame- 
terwert (relEN) versehen wird, der die Ressourcen kennzeich- 

15 net, fur die geanderte Zustandsinf ormationen vom Agent (AG) 
zu ubermitteln sind. 

15. Verfahren nach einem der Anspruche 9 bis 14, bei dem ein 
Parameter (par) von dem Manager (MAI, MA2) mit einem Parame- 

20 terwert (admS) versehen wird, durch den ein laufender Infor- 
mationsabgleich unterbrochen werden kann. 

16. Verfahren nach einem der Anspruche 9 bis 15, bei dem 
von dem Manager (MAI, MA2) der oder die Parameter (par) in 

25 der Anf orderungsnachricht (staAS) zu dem Agent (AG) gesendet 
werden. 

17. Kommunikationssystem zur Behandlung von Zustandsinf orma- 
tionen durch ein mehrere Management ebenen (A, B, C) aufwei- 

30 sendes Managementnetz, wobei die Zustandsinf ormationen fur 
einen Inf ormationsabgleich zwischen einem Agent (AG) einer 
Managementebene (z.B. B) und zumindest einem Manager (MAI, 
MA2) einer nachsthoheren Managementebene (z.B. A) die 
Alarmdaten aktiver Alarme ubertragen werden, mit 

35 - Einrichtungen (M-CTR) in dem Manager (MAI, MA2) fur das 

Senden einer Anf orderungsnachrichten (staAS) zur Durchfuhrung 
des Inf ormationsabgleichs an den Agent (AG) , und 
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- Einrichtungen (A-CTR) in dem Agent (AG) zur Uberprufung der 
Zustandsinformationen hinsichtlich Abweichungen von einem 
Normalzustand und zuiri Senden von Anderungen der Zustandsin- 
formationen in einer oder mehreren auf einander f olgenden Nach- 
5 richten (staCN) an den Manager (MAI, MA2) . 

18. Kommunikat ions system nach Anspruch 17, bei dem 
Zustandsattribute (OST, AST, UST) und/oder Statusattribute 
(UNS, ALS, AVS) als Zustandsinformationen vorgesehen sind. 

10 

19. Kommunikationssystem nach Anspruch 18, bei dem 

der Normalzustand anhand vorgebbarer Werte fur die Zustands- 
attribute (OST, AST, UST) und/oder Statusattribute (UNS, ALS, 
AVS) definiert ist. 

15 

20. Kommunikationssystem nach einem der Anspruche 17 bis 19, 
* bei dem Zustandsattribute (OST, AST, UST) zur Kennzeichnung 

der Betriebsbereitschaf t, der Verwaltbarkeit und der Benut- 
zung einer vom Agent (AG) betreuten Ressource im Kommunikati- 
20 onssystem als Zustandsinformationen vorgesehen sind. 

21. Kommunikationssystem nach einem der Anspruche 17 bis 20, 
bei dem Statusattribute (UNS, ALS, AVS), die fur eine vom 
Agent (AG) betreute Ressource im Kommunikationssystem ange- 

25 ben, ob sie sich in einem unbekannten Zustand, in einem 

Alarmzustand oder in einem Zustand der Ver f ugbarkeit befin- 
det, als Zustandsinformationen vorgesehen sind. 

22. Kommunikationssystem nach einem der Anspruche 17 bis 21, 
30 bei dem von den Einrichtungen (M-CTR) in dem Manager (MAI, 

MA2) der Inf ormationsabgleich abhangig von zumindest einem 
zum Agent (AG) gesendeten Parameter (par) steuerbar ist. 

23. Kommunikationssystem nach einem der Anspruche 17 bis 22, 
35 bei dem von den Einrichtungen (M-CTR} in dem Manager (MAI, 

MA2) ein Parameter (par) gesendet wird, durch den der Infor- 
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mationsabgleich von dem Agent (AG) automatisch initiierbar 
ist . 
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FIG 4 

M-CREATE: staAS (staAH, begT, endT, int, relEN, admST) 

M-EVENT-Report: stSA (s taAH, aliNI) 

M-EVENT-Report: staCN (est, aliNI) 

M-EVENT-Report: staCN (est, aliNI) 

M-EVENT-Report: endA (aliNI) 
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